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l. Definicje
REGULAMIN - niniejszy regulamin Strony: https://www.dps.com.pl
USLUGODAWCA — Domu Pomocy Spotecznej ul. Krzywoustego 11 99-301 Kutno

USLUGOBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng korzystajaca z
Ustugi Elektroniczne;.

USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Strony.

1. Podstawa prawna regulaminu strony internetowej:

Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. Nr 144, poz.

1204 ze zm.),
Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2014 poz. 827),
Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz inne

wlasciwe przepisy prawa polskiego.
I11.  Postanowienia ogélne

1. Regulamin strony internetowej okresla zasady korzystania przez Ustugobiorcow z tresci
oraz informacji oferowanych na Stronie Internetowej Ustugodawcy

2. Ustugobiorcy korzystajacy z tresci dostepnych na Stronie wyrazajg zgode na
postanowienia niniejszego regulaminu.



3. Opiekunowie strony sg odpowiedzialni za weryfikacje merytoryczng udostgpnianych
zasobow. Tre$¢ materialow jest uzgadniana z Uslugodawca w imieniu ktérego dziata
Dyrektor.

4. Tres¢ publikowanych informacji na stronie internetowej dotyczy wytacznie dziatalnosci
Ustugodawcy.

5. Strona internetowa moze wykorzystywac ciasteczka, ktore stuzg identyfikacji Twojej
przegladarki podczas korzystania z naszej strony, aby$my wiedzieli jaka strong Ci wyswietlié.
Ciasteczka nie zawierajg zadnych danych osobowych.

6. Zabronione jest publikowanie na stronie internetowej materiatow i wypowiedzi
sprzecznych z prawem polskim i mi¢edzynarodowym, wzywajacym do nienawisci rasowej,
etnicznej, wyznaniowej, zawierajace tresci pornograficzne, faszystowskie, wulgarne,
propagujace uzywki lub przemoc, obrazajace uczucia religijne, naruszajace prawa innych
0s0b, a takze godzace w dobre imi¢ Ustugodawcy.

7. W razie stwierdzenia zaistnienia na Stronie tresci lub wypowiedzi o charakterze niezgodnym
z regulaminem Strony, prosimy uzytkownikéw o powiadomienie Administratora o tym fakcie
przesytajac wlasciwg informacje na adres mailowy: dpskutno@dpskutno.com.pl

IV. Wymagania techniczne niezbedne do wspélpracy z systemem teleinformatycznym,
ktorym postuguje si¢ Uslugodawca:

1. Komputer z dostgpem do internetu
2. Dostep do poczty elektronicznej
3. Przegladarka internetowa

V. Rodzaj i zakres ushug elektronicznych

Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Strony korzystanie z Ustug Elektronicznych
takich jak:

1. Korzystanie z Formularza Kontaktowego,

V1. Warunki korzystania z tresci strony

1. Korzystanie z tresci udostepnianych na famach Strony jest bezptatne.

2. Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Strony w sposob zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych 1 praw wlasnos$ci

intelektualnej osob trzecich.

3. Kazdy Ustugobiorca zobowigzuje si¢ do nie podejmowania dziatan majacych na celu
zaktocenie poprawnej pracy Strony, uzyskanie nie przystugujacych mu praw dostepu.
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VII. Wylaczenie odpowiedzialnosci
1. Dane i informacje zawarte na Stronie sg publikowane wytgcznie do celow informacyjnych.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie informacji udostepnianych
na Stronie przez jej Uzytkownikow.

3. Ustugodawca doktada wszelkich staran w celu zapewnienia poprawnego dziatania Strony
jednakze zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z wadliwego
funkcjonowania Strony.

4. Strona internetowa Ustugodawcy zawiera tgcza do innych stron internetowych. Lacza te
zamieszczamy wytacznie dla wygody i informacji Uzytkownikow. Witryny, do ktérych
prowadza, mogg mie¢ wiasne regulaminy, z ktérymi zalecamy si¢ zapozna¢ podczas ich
odwiedzania. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za tre§¢ takich witryn, produkty i
ustugi oferowane za ich posrednictwem oraz inne ich wykorzystanie.

VIII. Tryb post¢powania reklamacyjnego
Reklamacje zwigzane ze S$wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce:
1. Reklamacje zwigzane ze §wiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Strony

Uslugobiorca moze skladaé za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
dpskutno@dpskutno.com.pl

2. W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy poda¢ jak najwiecej informacji i okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaj 1 dat¢ wystapienia
nieprawidlowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig 1 przyspiesza
rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

3. Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastgpuje niezwlocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni.

Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysylana na adres e-mail Ustugobiorcy
podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Ustugobiorce sposob.

I X. Wlasnos$¢ intelektualna

1.Wszystkie treSci zamieszczone na stronie internetowej pod adresem https://www.dps.com.pl
korzystaja z ochrony prawno autorskiej i s3 wlasnoscig Ustugodawcy Ustugobiorca ponosi
pelng odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong Ustugodawcy, bedaca nastepstwem uzycia
jakiejkolwiek zawartosci strony https://www.dps.com.pl, bez zgody Ustugodawcy.

2.Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody
Uslugodawcy, ktoregokolwiek z elementow sktadajacych si¢ na tre$¢ oraz zawartos¢ strony
https://www.dps.com.pl stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujacego
Ustlugodawcy i skutkuje odpowiedzialno$cig cywilnoprawng oraz karna.
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X. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe sg gromadzone i przetwarzane zgodnie z Ustawg o Ochronie Danych
Osobowych z dnia 10 maja 2018r Dz.U. z dnia 24 maja 2018r poz. 1000 oraz
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych — RODO) wylacznie dla potrzeb Ustugodawcy,

3. Polityka Prywatno$ci do Regulaminu Strony internetowej znajduje si¢ na Stronie
internetowej https://www.dps.com.pl w zaktadce ,,Ochrona Danych Osobowych”

X1. POSTANOWIENIA KONCOWE

W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czgsci Regulaminu z obowigzujacym prawem, w
miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg wtasciwe przepisy
prawa polskiego.

KLAUZULA INFORMACYJNA

Wypehiajac obowigzek prawny uregulowany zapisami art. 13 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o

ochronie danych) Dz. U. UE . L. 2016.119.1 z dnia 4 maja 2016r, dalej jako ,,RODO”,
informujemy, ze:

1. Dane Administratora i Inspektora Ochrony Danych znajduja si¢ w linku ,,Ochrona danych
osobowych”,

2. Panstwa dane osobowe w postaci adresu IP, sa przetwarzane w celu udostgpniania strony
internetowej oraz wypetienia obowigzkéw prawnych spoczywajacych na
administratorze(art.5 ust.2 RODO),

3. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane organom panstwowym, organom ochrony prawnej
(Policja, Prokuratura, Sad) lub organom samorzadu terytorialnego w zwigzku z
prowadzonym post¢powaniem,

4. Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego ani do organizacji
mig¢dzynarodowe;.

5. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane wylacznie przez okres 1 w zakresie niezbednym
do realizacji celu przetwarzania,

6. Przysluguje Panstwu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania,



7. Maja Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest fakultatywne (dobrowolne) w celu
udostepnienia strony internetoweyj,

8. Panstwa dane osobowe nie beda podlegaly zautomatyzowanym procesom podejmowania
decyzji przez Administratora, w tym profilowaniu,



